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Возможные причины Способы решения

Крышка прибора не закрыта или закрыта неплотно, поэтому 
температура приготовления была недостаточно высока.

Во время приготовления не открывайте крышку мультиварки без 
необходимости. 

Закрывайте крышку до щелчка. Убедитесь, что ничего не мешает 
плотному закрытию крышки прибора и уплотнительная резинка на 

внутренней крышке не деформирована.

Чаша и нагревательный элемент плохо контактируют, поэтому 
температура приготовления была недостаточно высока.

Чаша должна быть установлена в корпус прибора ровно, плотно 
прилегая дном к нагревательному диску.

Убедитесь, что в рабочей камере мультиварки нет посторонних 
предметов. Не подпускайте загрязнений нагревательного диска.

Для приготовления использована горячая вода. Используйте для приготовления воду комнатной температуры.

Неудачный подбор ингредиентов блюда, ингредиенты нарезаны 
очень крупно, нарушены общие пропорции закладки продуктов. 

Время приготовления было недостаточным.

Подбор ингредиентов, способ их предварительной обработки, 
пропорции закладки должны соответствовать рецепту.

При приготовлении на пару в чаше слишком мало воды, чтобы 
обеспечить достаточную плотность пара. 

Наливайте в чашу воду обязательно в рекомендуемом рецептом 
объёме. При необходимости проверяйте уровень воды в процессе 

приготовления.

Слишком маленький размер ингредиентов или слишком длительное 
время приготовления

Размер ингредиентов, способ их предварительной обработки и 
пропорции закладки должны соответствовать рецепту

После приготовления готовое блюдо слишком долго стояло на 
автоподогреве

Длительное использование функции автоподогрева нежелательно. 
Если в модели мультиварки предусмотрено предварительное 

отключение данной функции, можно использовать эту возможность. 

При варке молочной каши выкипает молоко.

Качество и свойства молока могут зависит от места и условий 
его производства. Рекомендуем использовать только ультрапа-

стеризованное молоко с жирностью до 2,5 %. При необходимости 
молоко можно разбавить питьевой водой.

Продукт образует пену
Рекомендуется тщательно промывать продукт и готовить при 

открытой крышке.
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Чаша была плохо очищена после предыдущего приготовления пищи.
Антипригарное покрытие чаши повреждено.

Прежде чем начать готовить, убедитесь, что чаша хорошо вымыта и 
антипригарное покрытие не имеет повреждений. 

Общий объем закладки продукта меньше рекомендуемого в рецепте.
Подбор ингредиентов, способ их предварительной обработки, 

пропорции закладки должны соответствовать рецепту

Слишком длительное время приготовления
Сократите время приготовления или следуйте указаниям рецепта, 

адаптированного для данной модели прибора

При жарке в чаше отсутствует мало, продукты редко перемешивали 
или переворачивали

При обычной жарке налейте в чашу немного растительного масла – 
так, чтобы оно покрывало дно чаши тонким слоем. Для равномерной 

обжарки продукта в чаше следует периодически помешивать или 
переворачивать каждые 5-7 минут

При тушение в чаше недостаточно влаги
Добавляйте в чашу больше жидкости. Во время приготовления не 

открывайте крышку мультиварки без необходимости.

Выпечка получилась влажной, т.к. были использованы неподходящие 
ингредиенты, дающие излишек влаги( сочные овощи или фрукты, 

замороженные ягоды, сметана и т.д.)

Выбирайте ингредиенты в соответствии с рецептом выпечки. 
Старайтесь использовать ингредиенты, содержащие слишком много 

влаги в минимальных количествах.

Готовая выпечка слишком долго находилась в закрытой мультиварке
Старайтесь вынимать выпечку из мультиварке сразу по 

приготовлении. При необходимости можете оставить продукт в 
мультиварке на небольшой срок при выключенном автоподогреве.
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24 (двадцати четырём) месяцам.
24 (двадцати четырёх) месяцев
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